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匿名加工情報等保護指針1 
 

株式会社〇〇〇〇 
 
	 当社は、「個人情報の保護に関する法律」（「個人情報保護法」）に基づき、特定の個人を

識別することができないように個人情報を加工して得られる個人に関する情報（「匿名加工

情報」）およびその加工方法等に関する情報（「加工方法等情報」）の適正な取扱いの確保に

ついて組織として取り組むために、本指針を定めます。 
 
１	 事業者の名称  

株式会社〇〇〇〇 
 
２	 関係法令・ガイドライン等の遵守  
当社は、個人情報保護法その他の法令及び「個人情報の保護に関する法律についてのガ

イドライン」その他のガイドラインを遵守して、匿名加工情報及び加工方法等情報（「匿名

加工情報等」）の適正な取扱いを行います。 
 
３	 安全管理措置に関する事項  
	 当社は、匿名加工情報等について、漏えい、滅失又はき損の防止等、その管理のために

必要かつ適切な安全管理措置を講じます。また、匿名加工情報等を取り扱う従業者や委託

先（再委託先等を含みます。）に対して、必要かつ適切な監督を行います。匿名加工情報等

の安全管理措置に関しては、別途「匿名加工情報等取扱規程」において具体的に定めてお

ります。 
 
４	 当社の作成した匿名加工情報に含まれる「個人に関する情報の項目」2 
	 当社の作成した匿名個人情報に含まれる「個人に関する情報の項目」は別添１に掲げる

とおりです。 
 
５	 第三者提供をする匿名加工情報に関する事項3 
	 当社が第三者に提供する匿名加工情報に含まれる「個人に関する情報の項目」及びその

「提供の方法」は別添２に掲げるとおりです。 

                                                   
1 GL（匿名加工情報編）では、基本方針の策定は求められていないが、外部に匿名加工情
報等の取扱いを示すために策定することとしている。また、「匿名加工情報の作成時の公表」

（法 36条３項）、「匿名加工情報を代参者提供する場合の公表」（法 36条４項、法 37条）
も併せて行うこととしている。 
2 法 36条３項、規則 21条、GL（匿名加工情報編）3-2 
3 法 36条４項、法 37条、規則 22条、GL（匿名加工情報編）3-5 
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６	 ご質問及びご苦情の窓口  
	 当社における匿名加工情報等の取扱いに関するご質問やご苦情に関しては下記の窓口に

ご連絡ください。 
①住所 
〒〇〇〇－〇〇〇〇	 	 〇県〇市〇－〇－〇 
株式会社〇〇〇〇	 総務部	 匿名加工情報等保護相談窓口 

②電話番号	 〇〇－〇〇〇〇－〇〇〇〇 
③受付時間	 月曜～金曜（祝日、年末年始は除く） 

9 時 30 分～12 時、13 時～16 時 30 分	
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【別添１】 
 

当社の作成した匿名加工情報に含まれる「個人に関する情報の項目」  
 
（例）当社の作成した匿名加工情報に含まれる「個人に関する情報の項目」は、「性別」、「生

年」、「購買履歴」です。（※） 
（※）当社は、お客様から受領した「氏名・性別・生年月日・購買履歴」のうち、氏名を

削除した上で、生年月日の一般化、購買履歴から特異値等を削除する等加工をして、「性別・

生年・購買履歴」に関する匿名加工情報として作成いたしました。 
 
 
【匿名加工情報を作成していない場合】 
当社は現時点ではまだ匿名加工情報を作成したことはありません。 
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【別添２】 
 
第三者に提供する匿名加工情報に含まれる「個人に関する情報の項目」及びその「提

供の方法」  
 
（1）第三者に提供する匿名加工情報に含まれる個人に関する情報の項目  
（例）「性別」、「生年」、「購買履歴」 
 
（2）匿名加工情報の提供の方法  
（例）ハードコピーを郵送 
（例）第三者が匿名加工情報を利用できるようサーバにアップロード 


